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ARTIKELBEZEICHNUNG VK-Preis 

ARBEITSZEIT SOFTWARE MPS/DMS 
Arbeitszeit System-/Softwarespezialist MPS (je 15 Min) 39,00 € 
Arbeitszeit System-/Softwarespezialist MPS (je Stunde) 156,00 € 
Grundpauschale für Fernwartung MPS 30,00 € 
Arbeitszeit Anbindung DMS Stundensatz auf Anfrage 
Arbeitszeit Anbindung DMS Tagessatz auf Anfrage 
ARBEITSZEIT HARDWARE 
Technischer Kundendienst Abrechnung in 15 Min.-Einheiten1 39,00 € 
Reinigungspauschale für Putzmittel und Kleinteile 9,50 € 
VDE-Prüfung nach DIN VDE 0701/0702 38,00 € 
Kostenvoranschlag schriftlich 45,00 € 
Lieferung oder Abbau A4 Arbeitsplatzsystem 50,00 € 
Installationspauschale2 A4 Arbeitsplatzsystem 50,00 € 
Lieferung oder Abbau A4 System 100,00 € 
Installationspauschale2 A4 System 90,00 € 
Lieferung oder Abbau A3 System 200,00 € 
Installationspauschale2 A3 System 200,00 € 
Lieferung oder Abbau Finisher 50,00 € 
Installationspauschale2 Finisher 90,00 € 
Lieferung oder Abbau Plotter 200,00 € 
Installationspauschale2 Plotter 200,00 € 
Jede weitere Option HW3 30,00 € 
Entsorgung Klein-Systemen (Drucker u. Faxe) 30,00 € 
Entsorgung A3 Systeme 50,00 € 
Production Printing4 Nach Aufwand 
ANFAHRTSPAUSCHALEN 
Anfahrt bis 50km 60,00 € 
Anfahrt von 51 bis 100km 99,00 € 
Anfahrt über 100km, pro weiteren km 1,00 € 
DATENLÖSCHUNG  

Überlassung des Datenträgers 275,00 € 
Datenlöschung mit Zertifikat 99,00 € 

 
 

1 Bei kostenpflichtigen Serviceeinsätzen wird eine Mindestdauer von 30 Minuten abgerechnet. 
2 beinhaltet das Auspacken, Zusammenbauen, Einstellen der Systeme in unserer Werkstatt 
3 Optionen: weitere Papierkassetten, zusätzliche Netzwerkkarten, Kartenleser, Faxmodule etc. 
4 Reparaturen und Dienstleistungen werden auf Grund des unterschiedlichen Umfangs der Systeme individuell berechnet 
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